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Cestovné poistenie
Informacény dokument o poistnom produkte

Spolo énos t: UNIQA pois tovia, a. s., Slovenska republika

Kratkodobé cestovné poistenie

Informéacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vliastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informéacie pred uzavretim poistenia
a zmluvné informécie o produkte st uvedené v dalSich dokumentoch (ktoré su st€astou navrhu) predovSetkym v Poistnej zmluve a VSeobecnych
poistnych podmienkach pre Kratkodobé/Ro¢né cestovné poistenie v zahrani¢i — 2017 (dalej ,VPP*).

O aky typ poistenia ide?

Kratkodobé cestovné poistenie chrani poistené osoby pred finanénymi rizikami spojenymi s cestovanim.
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Co je predmetom poistenia?

Poistenie lie éebnych nakladov (T,E,S,P- 'vid vysvetlenie
skratiek dole)

Lekarske oSetrenie, hospitalizacia, Transport do a z nemocnice
Zubné oSetrenie

Vyhladavacie, patracie akcie

Ubytovanie pribuzného na navstevu hospitalizovaného
Doprava pribuzného v pripade hospitalizacie poisteného
Repatriacia fudskych pozostatkov

Liec¢ebné naklady v dosledku terorizmu

Ortopedické, protetické pomocky

Zakladné asisten éné sluzby (T,E,S,P)

Informaéna pomoc, Lekarske asistenéné sluzby

Poistenie zodpovednosti za kodu (T,E,S,P)

Neumyselné Skody na zdravi a veci

Urazové poistenie (T,E,S,P)

Trvalé nasledky trazom, Smrt Grazom

Poistenie batoziny (T,E,S,P)

Néhrada pri strate, kradezi, zni¢eni veci osobnej potreby
Poistenie pred €asného navratu zo zahrani €ia (T)
Nahrada uhradenych a nevyc€erpanych sluzieb za dopravu,
ubytovanie, stravu

Poistenie storna zajazdu/cesty (T)

Nahrada storno poplatkov pri nenastipeni na zajazd/cestu
Poistenie storna cestovného listka (T)

Nahrada storno poplatkov pri stornovani/prebukovani listka
Poistenie pravnej ochrany (T,S,P)

Pomoc na uplatnenie pravnych zaujmov ako vlastnika, drzitela
motorového vozidla, vodica, spolucestujuceho, chodca,
cyklistu, cestujuceho v dopravnom prostriedku

Navratna zaloha pre advokata, alebo navratna kaucia
Poistenie meskania letu, iného dopravného prostried ku
(T,S,P)

Nutné vydavky na obcerstvenie a toaletné potreby
Poistenie meskania batoZiny (T,S,P)

Nutné vydavky na nadhradné oblecenie a toaletné potreby
Doplnkové asisten €né sluzby (T)

Cestovné néklady v pripade Urazu, akitneho ochorenia, smrti
poisteného vodi¢a motorového vozidla

Naklady na zaobstaranie nahradnych cestovnych dokladov
Poistenie nevydarenej dovolenky (T)

Odskodnenie na der za hospitalizaciu poisteného
Poistenie dennej davky po éas hospitalizacie (T,S,P)
Odskodnenie na der za hospitalizaciu poisteného, max. 15 dni

! Uvedeny rozsah je platny pre Komplexny balik pre turistiku.
Predmety poistenia je mozné rézne nakombinovat, okrem balika
Extra. Povinné su lieCebné naklady v zahranici.

Maximalny rozsah poistenia s ozna¢enim T plati pre turistiku,

S pre Stadium, P pre pracu vykonavanu v zahrani¢i. Rozsah
poistenia s oznacenim E plati pre balik EXTRA pre turistiku.

Kde sa na m na vztahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

Poistenie cudzincov bez trvalého/obvyklého pobytu v SR
Telefonne poplatky stvisiace s oznamovanim poistnej udalosti
Nedokoncend, nasledna liecba existujucich ochorenti,
chronické, existujice ochorenie ak bola hospitalizacia
poslednych 12 mesiacov pred zaciatkom poistenia

Skody, ktoré nastanu pri vykone povolania/podnikatelskej &inn.
Predmety umeleckej a historickej hodnoty, motorové vozidla,
peniaze, Seky, vkladné knizky, cestovné doklady/listky, zbrane,
klenoty, perly, cenné papiere, vyrobky z drahych kovov
Ostatné pripady su uvedené vo VPP, v ¢lanku 9; v €asti 4
¢lankov 11,12,14,15,17,18,20,21,22,25; v ¢asti 5, ¢lanku
13,16,19

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Udalosti, ktoré vzniknu v désledku imyselného konania, hrubej
nedbanlivosti, jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia, vojny,
Strajkov, nepokojov, terorizmu v krajinach do ktorych sa
nedoporucuje vycestovat, pozitia navykovych latok,
nadmerného uzitia liekov, samovrazdy

Rodinné poistenie plati pre min.2 dospelé osoby a max. 5 os6b
Podmienkou je spoloéné bydlisko vSetkych poistenych osob

Poistenie plati pre osoby od 6 tyZzdriov do 80 rokov

Poistenie sa nevztahuje na cudzincov s trvalym/obvyklym
pobytom v SR v krajine ich pdvodu

Poistenie je mozné dojednat na turisticky, Studijny pobyt
a pracovny pobyt bez alebo s manualnou €innostou

Udalosti, ktoré vzniknu v doésledku pozitia alkoholu

Poistitel je opravneny poistné plnenie znizit alebo zamietnut’

v pripade porusenia povinnosti poistnika a poisteného, ktoré
platia pre jednotlivé predmety poistenia a st uvedené vo VPP,
v ¢lanku 8; v ¢asti 3 ¢lankov 11,12,14,15,17,18,20,21,22,24,25;
v Casti 4, ¢lanku 16,19. Medzi tieto pripady patria napr.:
nenahlasenie Skodovej udalosti do 3 dni, nedolozenie vSetkych
Ziadanych dokladov k udalosti, nespolupraca s oSetrujucim
lekarom, asistenénou sluzbou, ak nebude umoznené zistit
skuto¢ny rozsah Skody, ked' poisteny vyrovna alebo uzna
poziadavku poSkodeného sam bez sthlasu poistitela, ak
poistenému vznikol Graz, kvoli ktorému spoésobil tazkd ujmu na
zdravi, smrt inej osobe, je vinny z trestného ¢inu, nezruSenie
Ucasti na zdjazde do 24 hodin od udalosti

v/ Poistenie sa vztahuje na dohodnutd GzemnU platnost Eurépu; Svet; Svet, okrem USA, Kanady; okrem SR (zoznam krajin pre jednotlivé
Gzemné platnosti je uvedeny vo VPP, ¢lanku 3, bode 2,3,4), s vynimkou poistenia zasahov horskej sluzby, ktoré plati na Slovensku
a s vynimkou poistenia pravnej ochrany, ktoré plati na Gzemi krajin Eurépskej Unie, Svajciarska, Norska okrem SR



Aké mam povinnosti?

Povinnosti poistnika a poisteného

— Ak ma poisteny dojednané poistenie aj u iného poistitela musi v pripade vzniku poistnej udalosti oznamit' nazov a sidlo poistitela, vysku
poistnej sumy, druh poistenia

—  Bezodkladne oznamit' kazdé zname okolnosti zmeny rizika

—  Poistnik oznami zmenu svojej adresy

—  Dbat nato, aby poistna udalost nenastala

—  Vaziat si so sebou do zahranicia dostato¢né mnozstvo liekov na lekarsky predpis

— Dodrziavat ustanovenia VPP, vSeobecne zavaznych predpisov, zmluvnych podmienok

—  Odpovedat pravdivo a Uplne na otazky poistitela uvedené v poistnej zmluve

— Poistnik je povinny hradit poistné v€as a v predpisanej vyske

—  Pred uzavretim zmluvy na poZiadanie poistitela predlozit potvrdenie o zdravotnom stave poisteného, ak poisteny dovrSil 65 rokov

Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

—  Urobit opatrenia smerujice k tomu, aby sa vzniknuta Skoda uz nezvacSovala

—  Bezodkladne, najneskor do 3 dni oznamit' vznik Skody asisten¢nej sluzbe alebo poistitelovi

—  Poskytnit poistitelovi a asisten¢nej sluzbe sucinnost pri zistovani pric¢iny a vysky Skody, ako aj originaly vSetkych vyziadanych dokladov

—  Bezodkladne najneskor do 3 dni od navratu zo zahranicia zaslat' pisomne vysvetlenie o vzniku a rozsahu a vyske Skody na formulari
uréenom na prislusny druh poistenia dostupnom na web stranke poistitela

—  Splnomoacnit oSetrujiceho lekara k poskytovaniu informéacii poistitefovi o zdravotnom stave poisteného

—  Spolupracovat’ s oSetrujucim lekarom, poistitelom, asisten¢nou sluzbou

—  Oznamit Skodu prisluSnému organu, ak bola spésobena trestnym ¢inom

—  Oznamit poistitelovi skutoénost ak sa zacalo proti poistenému trestné konanie v suvislostou s poistnou udalostou krytou poistenim

—  Pisomne nahlasit najdenie stratenej alebo odcudzenej veci bez ohladu na to, €i uz bolo za nu poskytnuté poistné plnenie; ak bolo uz
vyplatené poistné plnenie musi poisteny toto plnenie vratit alebo dat poistitefovi tuto vec k dispozicii. O tomto vybere rozhoduje poisteny
v lehote do 2 tyzdriov kedy obdrzi pisomnu vyzvu od poistitela, inak prechadza toto pravo na poistitela

—  Zabezpedit poistitelovi pravo na nahradu Skody od osoby, ktora Skodu sposobila

—  Nemenit stav poSkodenej veci po dobu pokial nie je poistna udalost preSetrena poistitelom, okrem pripadu ak je nutné zmiernenie Skody

—  Uschovat poskodené veci alebo ¢asti do doby vykonania obhliadky poistitelom

—  Oznamit Skodu na batozine majitelovi ubytovacieho zariadenia, ak nastala v ubytovacom zariadeni a vyziadat si zaznam o vzniku
a rozsahu Skody

—  Oznamit Skodu na batozine dopravcovi, ak nastala po¢as doby kedy mu bola zverend, alebo bola podia pokynov uloZena v spoloénom
batozinovom priestore a vyziadat' si doklad o oznameni

—  ZruSit svoju Ucast na zajazde/ceste najneskor do 24 hodin od vzniku udalosti, ak to mohlo zapri€init navysSenie stornopoplatku

—  Predlozit G¢ty za zakipené nutné vydavky pri mesSkani letu/batoziny

Kedy a ako uhradzam platbu?
Poistné sa plati za dohodnutd dobu uvedent v poistnej zmluve

Poistné je splatné ku driu zaciatku poistenia
Zaplatenim poistného sa rozumie der poukéazania platby

Kedy za €ina a kon €i krytie?

Hodinou uvedenou v poistnej zmluve ak je der zaciatku poistenia zhodny s diiom uzatvorenia poistnej zmluvy, podmienkou je Uhrada poistného
k zaciatku poistenia

V ostatnych pripadoch poistenie za¢ina nultou hodinou stredoeurépskeho ¢asu dna uvedeného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia
Poistenie konéi 24.hodinou stredoeurépskeho ¢asu dria uvedeného v poistnej zmluve ako koniec poistenia
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Pisomnou vypovedou do troch mesiacov od oznamenia poistnej udalosti

Ako mbézem zmluvu vypoveda t?



